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Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
I denna sammanställning presenteras resultat och slutsatser från en enkätundersökning samt dialog med förbundets lokala förtroendevalda. Enkätundersökningen genomfördes under perioden 25 maj 2024 – 21 augusti 2024 och skickades ut till Naturvetarnas medlemmar som har någon av följande yrkestitlar: Livsmedelsinspektörer, livsmedelshandläggare, miljö- och hälsoskyddsinspektörer, miljö- och livsmedelshandläggare samt djurskyddsinspektörer. Totalt svarade 174 personer på enkäten, vilket motsvarar en svarsfrekvens på 21 procent.
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‘ Sammanfattning

Handlaggare inom livsmedelstillsyn har mycket olika forutsattningar att utfora sitt arbete. Det
finns betydande utmaningar, sarskilt for djurskyddsinspektorer och anstallda pa lansstyrelsen,
som rapporterar om hog arbetsbelastning, underbemanning och sma mojligheter till
kompetensutveckling. Dessa utmaningar paverkar forméagan att na uppsatta mal och bidrar till
en kansla av otillracklighet och stress. Med detta sagt upplever de flesta handlaggare i
livsmedelskedjan sin arbetssituation som positiv, med balans mellan arbetsuppgifter och
resurser.

Bemdtandet under kontrollerna upplevs generellt som bra, men aterigen finns variationer
beroende pa typ av kontroll och om den ar anmald eller oanmald. Mojligheten till EU-stod
verkar forbattra bemotandet vid faltkontroller. Kompetensutveckling ar ett omrade med brister.
Mer an var tionde anser att bristen pa kompetensutveckling hindrar dem fran att utfora arbetet
pa ett bra satt. Detta ar sarskilt patagligt for djurskyddsinspektorer och anstéllda pa
lansstyrelsen, dar siffran runt 20 procent.

Den nuvarande kontrollorganisationen i Sverige fungerar relativt bra, men det finns utrymme for
forbattringar i effektivitet och samordning mellan olika myndigheter. Efter samtal med
Naturvetarnas lokala fortroendevalda foreslar vi att bemanningen pé alla myndigheter bor
sakerstallas for att mojliggora tid for utveckling, samverkan och dterhamtning. Det finns
anledning att analysera hur resursfordelningen och storleken pa tillsynsmyndigheten paverkar
forutsattningarna. Dessutom betonar vi vikten av praktisk nationell kompetensutveckling och
Okad samverkan mellan myndigheterna for att skapa likvardiga bedomningar och tydlighet
gentemot foretagen. Ett nationellt digitalt system skulle kunna effektivisera livsmedelstillsynen
och forbattra arbetsmiljon, liksom en 6versyn av avgiftssystemet.




‘ Bakgrund och metod

Q | december 2023 tillsatte regeringen en utredare for att se dver kontroll, avgifter och
finansiering i livsmedelskedjan. Malet med utredningen ar att starka konkurrenskraften i
livsmedelskedjan och skapa en mer effektiv kontrollstruktur. Detta ska bland annat goéras
genom att se over andringar i ansvarsfordelningen mellan olika myndigheter.

o Med bakgrund till detta genomforde Naturvetarna en kartlaggning av forutsattningarna for vara
7~ medlemmar som arbetar med kontroll inom livsmedelskedjan. | denna sammanstallning
presenteras resultat och slutsatser fran en enkatundersokning samt dialogen med forbundets
lokala fortroendevalda. Arbetet har letts av Naturvetarnas forbundssekreterare Marita Teras.

Enkatundersokningen genomfdrdes under perioden 25 maj 2024 — 21 augusti 2024 och

il* skickades ut till Naturvetarnas medlemmar som har nagon av foljande yrkestitlar:
Livsmedelsinspektorer, livsmedelshandlaggare, miljo- och halsoskyddsinspektorer, miljo- och
livsmedelshandlaggare samt djurskyddsinspektorer. Totalt svarade 174 personer pa enkaten,
vilket motsvarar en svarsfrekvens pa 21 procent. Av de som startade enkaten arbetade 75
procent pa kommuner, 23 procent lansstyrelser och 2 procent pa Livsmedelsverket eller
Jordbruksverket.
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Arbetsmiljo och arbetssituation

68 % upplever sin arbetssituation som bra eller mycket bra. Forutsattningar och
arbetsbelastning varierar starkt mellan arbetsgivare och uppdrag.

Arbetet paverkas av interna faktorer som ledarskap och resurser, samt externa faktorer som
lagstiftning och samhallsforandringar. Resurser inom organisationen ar den faktor som har
storst inverkan, foljt av ledarskap, politiska beslut och arbetsmiljo.

30 % upplever arbetsbelastningen som hog eller mycket hog. Inom djurskyddet rapporterar
flera att de inte nar de nationella malen.

Storre utmaning med arbetsbelastning for de som arbetar med fler olika typer av kontroller,
olika lagstiftning, manga deadlines och olika datasystem.

Organiserad brottslighet och risken att bli uthangd i Sociala medier har okat de anstalldas
utsatthet. Oro for bedrageri kan gora det svart att boka besok (faltkontrollanter).



Majoriteten av medlemmarna upplever sin nuvarande arbetssituation som bra. Djurskyddsinspektorer och
livsmedelsinspektorer tenderar att vara mindre positiva jamfort med andra yrkesgrupper. For de som upplever sin
arbetssituation som mindre bra ar underbemanning och hog arbetsbelastning de framsta orsakerna.

Hur skulle du beskriva din nuvarande arbetssituation?

Mycket bra

Bra

Varken bra eller dalig

Dalig

Mycket dalig

Vet ej / vill ej uppge

.

I o

Varfor ar din nuvarande arbetssituation dalig?
Urval av svar

Malen for hogt satta och vi ar underbemannade.

Chef som inte har férankring i verkligheten och verksamheten
Hog arbetsbelastning, lite personal.

Dalig arbetsmiljo

Orimlig arbetsborda

Bristfallig intern arbetsmiljo pga. omorganisation och ledning.
Vi ar for fa och behover darfor prioritera valdigt hart.

Vi har slitit med underbemanning under flera ar och det har bara
blivit varre.

Mycket fokus pa att vi ska debitera tillrackligt med tid.

Dalig kompetensutveckling, vi ska kunna mangder med olika
lagar och regler

Underbemannade

For manga och breda uppdrag utan att det finns férutsattningar
att l6sa ut samtliga.

Dalig ledning/arbetsgivare, inget stod i arbetet.

For lite resurser. Extrem resursbrist

Hog arbetsbelastning



Generellt upplever de flesta en rimlig arbetsbelastning och det ar ovanligt att uppleva sin arbetsbelastning som
mycket hog eller mycket lag. Djurskyddsinspektorer och medlemmar som jobbar pa Lansstyrelsen utmarker sig
negativt med nastan halften som rapporterar hog arbetsbelastning.

Hur skulle du beskriva din arbetsbelastning?
Mycket lag - 2%

Lag 38%

Varken hog eller lag 28%

Hog 27%

Mycket hog 3%



Arbetet paverkas av bade interna faktorer som ledarskap och resurser, samt externa faktorer som lagstiftning och
samhallsférandringar. Resurser inom organisationen ar den faktor som har storst paverkan, foljt av ledarskapet,
politiska beslut och arbetsmiljon.

I vilken omfattning upplever du att ditt arbete paverkas av foljande?

87%
78% 79% 78%
63%
57%
52%
17%
11% 10%
0
Politiska beslut (tex. Samarbete mellan Resurser inom Interna policys och Ledarskap och styrning Kompetensutveckling och Arbetsmiljo
lagandringar, myndigheter organisationen (personal, riktlinjer utbildning
besparingskrav) utrustning, finansiering)

B Stor omfattning (4+5) M Liten omfattning (1+2)



Bemotande vid kontroller
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Bemotande vid kontroller

Generellt upplevs bemotandet som bra.
Aven hér finns skillnader mellan olika uppdrag och klart tuffast situation inom djurskyddet.
Battre vid anmalda kontroller, men oanmalda ar nodvandiga.

Problem kan uppsta om:

- Forstaelsen for varfor kontrollen utfors brister

- Det saknas tilltro till kontrollantens formaga

- Det ar manga instanser som kontroller ssmma dokumentation
- Brister patalas

Avgiftssystemet paverkar handlaggarnas arbetssituation pa ett negativt satt. For
faltkontrollanter finns en morot i form av EU-stod, vilket verkar gora bemotandet mer positivt.



6 av 10 medlemmar upplever bemotande under kontroller som positivt. Enbart en liten andel

upplever bemotandet som negativt.

Mycket positiv

Positiv

Varken positiv eller negativ

Negativ

Mycket negativ

Hur upplever du bemotandet fran de féretag och personer du kontrollerar?

5%

e

0%

34%

55%
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Extern och intern paverkan

*Nar jag borjade som miljoinspektor for 18 ar sedan hande
det valdigt sallan. Ett par ganger per ar kanske. Nu hander
det varje vecka, ibland varje dag.”

Citat om extern paverkan




Extern och intern paverkan

Den externa paverkan har okat. Allt ifran ”hot” till vadjan, forhandling, grat, osv.
En mer malstyrd lagstiftning inom djurskyddet har gjort granserna mer otydliga.

Faltkontrollanterna samlar bara in data och fattar inte beslut sa de ar mindre utsatta for
paverkan.

Naringspolitiken paverkar i kommunerna dar det hander att chefer och politiker vill gora avsteg
fran lagstiftningen. Det ar inte vanligt men anmarkningsvart.

Ett aktivt arbete mot jav finns pa plats.
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Kompetens och
kompetensutveckling

“Det finns generellt inte utrymme for
kompetensutveckling, varken tid eller
finansiering.”

Citat fran en djurskyddshandlaggare




Kompetens och kompetensutveckling

Mer an var tionde anser att bristen pa kompetensutveckling hindrar dem fran att utfora arbetet
pa ett bra satt. Det finns stora skillnader mellan olika arbetsgivare. Bland
djurskyddsinspektorer och anstéllda pa lansstyrelsen ar det fler som upplever en brist pa
kompetensutveckling.

Nedskarningarna har drabbat kompetensutvecklingen hart.
Gemensamma centrala utbildningar dar alla kontrollanter gar samma utbildningar ar viktigt.

Mojligheten att delta pa EU-kommissionens utbildningar for kontrollanter inom
livsmedelskedjan ar god for Livsmedelsverkets personal, medan det ar svarare for
lansstyrelsens personal att fa del av Sveriges platser.

Inom djurskyddet pagar kompetensutveckling inom bedomning lopande for att uppna storre
likriktning.

Utbildning och traning i hantering av krissituation behovs.



15 procent anser att bristen pa kompetensutveckling hindrar dem fran att utféra arbetet pa ett bra satt.

Resultaten visar stora variationer mellan olika sektorer, med sarskilt hog andel (20%) bland

djurskyddsinspektorer och anstallda vid lansstyrelser.

I vilken utstrackning far du den kompetensutveckling som kravs for att du ska kunna utfora ditt arbete pa ett bra satt?

Mycket hog utstrackning

Hog utstrackning

Varken lag eller hog utstrackning

Lag utstrackning

Mycket lag utstrackning

9%

4%

11%

33%

42%
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Nuvarande
tillsynsorganisation

“Gemensamma system | Sverige for till
exempel registrerade livsmedelsforetag
skulle underlatta enormt. Som det ar nu

ar granserna mellan kommuner ett hinder
for effektiv kontroll.”




Nuvarande tillsynsorganisation

Fordelar
Lokalkannedom
Pa lansniva ar arbetslagen tillrackligt stora for att kunna
hjalpas at, specialisera sig och skapa samsyn med andra

myndigheter.

Inte sjalvklart att samsynen 0kar med mer centralisering.
Samsyn kraver dialog oavsett organisation.

Nackdelar

Livsmedelsverket och Jordbruksverket har svart att hitta en gemensam
linje och vagleder pa olika satt. Beror pa att myndigheterna hanterar olika
lagstiftning och rapporteringen sker pa olika nivaer.

Tillsynsmyndigheterna ar inte fullt kalibrerade och informationsglapp
forekommer.

Bristande helhetssyn leder till dubbelarbete. Lansstyrelsens
kontrollpersonal arbetar i nulaget i 6 olika datasystem som bara delvis ar
kopplade till varann.

Ett och samma foretag kan fa kontroller fran flera olika myndigheter
vilket gor det svarare for foretagaren att veta vem som kontrollerar vad
och vem de ska kontakta i olika fragor. Utover detta kan kontroller ske av
externa organisationer (Arla, KRAV etc.).

Med storre narhet till foretagens som kontrolleras okar risken for
paverkan.

Overklagande tar for l8ng tid.



Den nuvarande tillsynsorganisationen upplevs fungera relativt bra. Men det finns utrymme for
forbattringar i effektivitet, samordning och resursfordelning mellan olika myndigheter.

Hur val fungerar den nuvarande kontrollorganisationen i Sverige nar det galler offentlig kontroll av livsmedel, foder och animaliska biprodukter?

22%

17%

Den politiska styrningen

43%

36%

32%

25%

18%

14%

Det interna ledarskapet Tydligheten i ansvarsomraden

mellan kontrollorganisationerna

Samverkan och dialog mellan
kontrollorganisationerna

W Bra (4+5) m®Dalig (1+2)

20%

11%

Resursfordelningen mellan
kontrollorganisationerna



Naturvetarnas forslag

e Sakerstall att bemanningen pa alla myndigheter ger tid for utveckling, samverkan och
aterhamtning. Analysera hur resursfordelningen och storleken pa tillsynsmyndigheten
paverkar handlaggarnas forutsattningar att arbeta effektivt.

e Stall krav pa myndigheternas samverkan, for 6kad likvardighet i bedomningar och tydlighet
gentemot foretagen.

e Stark mojligheten till praktisk nationell kompetensutveckling kring dokumentation, och
bedomningar.

e Infor ett nationellt digitalt system for tillsynsmyndigheterna for okad effektivitet och minskad
arbetsbelastning.

¢ Undersok mojligheterna att skapa ett avgiftssystem som bidrar till en god arbetsmiljo och
innehaller positiva incitament for foretagarna.

NATURVETARNA
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